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ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE MODIFICA LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR EI.
PROCESO DE INGRESO DE PERSONAL A LAS DEPENDENCIAS Y ORGANOS
DESCONCENTRADOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, PUBLICADO EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO, EL DiA 23 DE
MARZO 2023.

LlCENCIADO EUGENIO SEGURA VAZQUEZ, SECRETARIO DE FINANZAS Y
PLANEACION, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 3, 19
FRACCION li, 30 FRACCION VIl Y 33 FRACCIONES XXXVI, XLl Y XLIi DE LA LEY
ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, EN
EJERCICIO DE LA FACULTAD QUE ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 5, 9, Y 10
APARTADO A FRACCIONES | Y XI DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA
DE FINANZAS Y PLANEACION, Y

CONSIDERANDO

Que el Plan Estatal de Desarrollo. 2023-2027, en su Eje 5. Gobierno Honestd, Austero y
Cercano a la Gente, identifica como una de las lineas de accién el tema denominado
“Administracién eficiente de los recursos y servicios”, la necesidad de administrar de manera
responsable y objetiva, bajo los principios de transparencia, austeridad, eficacid, legalidad y
optimizacién, los recursos destinados a las dependencias y entidades de la administracion
ptblica estatal, de tal suerte que promuevan la fortaleza de los factores que permiten su
efectivo funcionamiento, tales como el capital humano.

Que es sumamente necesario regular el ingreso de personal que prestard sus servicios a ia
Administracién Publica y con ello, el otorgamiento de las remuneraciones que se deberan cubrir
a los servidores publicos, en congruencia con lo previsto en los articulos 75 fraccion XXX, 118
y 165 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo en el
Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal correspondiente, y atendiendo a la heterogeneidad
de los elementos y conceptos que caracterizan a los distintos grupos de servidores publicos, a
fin de que exista un adecuado equmbrlo entre el control, los costos y de implantacion para la
obtencion de resultados en los programas y proyetctos de las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica.

Que en mérito de lo anterior y con e[ fin de afinear las disposiciones que regulen el ingreso de
personal a las diversas Dependencias y Organos Desconcentrados con el Plah Estatal de
Desarrollo 2023-2027, se realizd el analisis correspondienté, de los cuales se derivd necesidad
de actualizar y adecuar el instrumento previamente emitido, por lo que se acuerda:

UNICO: Se modifican los articulos 3, 10, 11 ,12, 713, 17, 18, 41, 45, 53, 79, 82 y 83 de los
Lineamientos para Regular el Proceso de Ingreso de Persona] a las Dependencias y Organos
Desconcentrados de la Administracion Pdblica Central del Estado de Quintana Roo, para
quedar como sigue: )

Articulo 3. Para efectos de los presentes Lineamientos se entendera por:
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. Acta de cierre del proceso de seleccion de personal: El formato en el que se
establecen los puntajes obtenidos en cada una de las etapas del concurso de
oposicion y en el cual se determina a la persona postulante ganadora de la plaza.

. Carta de responsabilidad, compromiso y ética: Documento que promueve y
respalda la igualdad y no discriminacion firmado por los integrantes de la junta de

_ entrevista seleccién.

HI. Catalogo Institucional de Puestos (CIP): Es el instrumento tecnico que se integra
por las cedulas de descripcion y perfil de los puestos autorizados de las
Dependencias mediante la identificacion de la informacién que corresponde a su
denominaci6n, adscripcion, funciones, perfil requerido, entre otros.

Iv. Cédula de Descripcion y Perfil del Puesto: Es el documento que permite conocer
las caracteristicas y requerimientos de un puesto de trabajo dentro de cada
Dependencia.

V. Comité: El Comité de Indreso a Ias Dependencias de la Administracién Plblica del
Estado de Quintana Roo; conocera de las acciones realizadas por la DSPC.

VI. Concurso de Oposicién: Conjunto de herramlentas de evaluacion, valoracién y
selbceion que sustentaran la idoneidad de las personas postulantes a ingresar a
algtin puesto vacante de alguna Dependencia del Gobierno del Estado de Quintana
Roo.

VI.  Curriculum ciego: Documento generado en la plataforma electronica referente al
ingreso de personal, el cual servird para acreditar el cumplimiento del petfil de puesto
a geupar en el que Unicamente se podran conocer datos académicos, experiencia
laboral, y el niimero de foho de cada persona, sin-datos personales.

VIl Dependenclas Las sefialadas en el articulo 19 de la Ley Orgéanica de la
Administracion Publica del Estado de Quintana Roo, incluyendo sus Organos
Administrativos Desconcentrados. (

IX. DARH: La Direccién de Administracién de Recursos Humanos de la Secretaria de
Finanzas y Planeacién.

X. DSPC: La Direccion de Servicio Profesional de Carrera de la Secretaria de Finanzas
y Planeacién.

Xl. DGCH: La Direccién General de Capital Humano de la Secretaria dé Finanzas y
Planeacion.

XIll.  DS: Un documento de segurldad conforme a lo dlspuesto en el articulo 4, fraccion
XV; de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados
pata el Estado de Quintana Roo.

Xlll.  Enlace: La persona servidora publica desngnada que funja como fitular de la
Dependencla correspondlente para atender los requerimientos de los presentes
Lineamientos y vigilar su correcta aplicacion.

XIV. Entidades: Los organismos descentralizados, las empresas de participacion estatai
mayoritaria y los fideicomisos publicos, como unidades auxiiares de la
Administracion Publica Estatal.

XV. Juhta de Entrevista de Seleccion: Las personas servidoras publicas responsables
de intervenir en la entrevista y de a3|gnar la puntuacién a las personas postulantes.

XVi. Lideamientos de ingreso: A los presehtes LINEAMIENTOS PARA REGULAR EL
PROCESO DE INGRESO DE PERSONAL A LAS DEPENDENCIAS Y ORGANOS
DESCONCENTRADOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL DEL
ESTADO DE QUINTANA ROOC.
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Perfil: Al conjunto de caracteristicas, requisitos, cualidades o aptitudes que debera
tener la persona aspirante a desempenar un puesto o funcion descrito
especificamente.
Persona Servidora Puablica: Toda persona que desempefie un empleo, cargo o
corisidn, de cualquier naturaleza en la Administracién Publica Estatal, con
independencia del acto jUI’IdICO que le dio origen.
Plataforma Electrénica .SPC: El mecanismo .a través del cual se gestiona la
inférmacion referente al ingreso de personal a través de concursos de oposicion.
Plataforma digital: Herramienta a través de la cual se gestiona la informacién del
proceso de ingreso de personal a las Dependencias de la Administraciéh Pablica del
Estado de Quintana Roo.
Plaza: Posicidn individual de trabajo que cuenta con adscripcion determinada,
respa]do presupuestal y catalogada, para estos lineamientos, como de confianza,
segln lo establecido en-la Ley de los Trabajadores al Servicio de los Poderes
Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de los. Ayuntamientos y Organismos
Descentralizados de! Estado de Quintana Roo.
Puesto: Unidad. impersonal de trabajo que identifica las tareas especmcas por medio
del cual se asignan las regponsabilidades a una persona servidora publica.
SECOES: Secretaria de la Contraloria del Estado de Quintana Roo. )
SEFIPLAN: Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Quintana Roo.
Vacante: Es la plaza desocupada contemplada en el ejercicio presupuestal vigente.

Articulo 10. Se deberd establecer un comité, el cual sera responsable de conocer las
acciones realizadas por la DSPC.

Articulo 11, El Comité tendrd las siguientes funciones:

L
1.

.

Articulo 12. El Comité se conformard por los siguientes integrantes:

I

Conocer de manera anual los puestos ocupados medlante el mecanismo de concursos
de opdsicién realizados;

Conocer el nimero de valoraciones de honest:dad laboral o ética plblica aplicadas;
Conocéer de manera anual el niimero y vigencias de la normativa aplicable de los
reactivos por dependencias;

Conocer de manera anual el nimero de cédulas de perfil de puestos por dependenolas
aplicable Unicamente a las dependencias quée hubieran tenido cambio de estructura.

Presidente o presidenta: .
a) La persona servidora pUblica titular de la DGCH.

Secretario o Secretaria técnica:
a) Nombrado por la presidenta o preswiente del comité

Vocales:
a) La persona servidora pubhca titular de la DARH
b) La persona servidora publica designada por la Procuraduria de la Defensa del
Trabajo, con atribucién para fa toma decisiones.
c) La persona servidora publica titular del Organo interno del control de la

SEFIPLAN.
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Las personas a cargo de la Presidencia, Secretaria Técnica, asi como las y los vocales del
Comité podran nombrar a una persona servidora plblica que los represente, respectivamente,
quien debera contar, al menos, con el n|vel jerérquico  inferior inmediato formalizando la
designacion mediante oficio.

El comité sesionara dos veces al afio con intervalo de $eis meses con la totalidad de sus
integrantes o sus representantes.

Los cargos de los integrantes del presente comité seran honorificos.

Articulo 13.La o el titular de la DSPC informara al Comlfe lo previsto en el articulo 11 de los
presentes Lineamientos.

Articulo 17. Para solicitar un concurso de oposicién, Ia persona que funja éomo Enlace
integrara un expediente que debera remitr a la SEFIPLAN a través de la DGCH
contemplando los siguientes documentos:

. La solicitud para que se dé inicio con el proceso del Concurso de Oposicidn, firmada por la
persona que funja como Enlacs;
II. La Cédula de Descripcién y Perfil del Puesto validada y firmada por las personas
responsable de la dependencia ;
Hl.  Eloficio de suficiencia presupuestaE sin nombre, emitido por la SEFIPLAN; y
IV.  Debera integrar el documento de validacién de reactivos emitido por la SEFIPLAN a través
de la DSPC.

La DSPC autorizara mediante oficio, el inicio del proceso del concurso de oposicion una vez
que haya validado ia informacién lntegrada enel expedlente recibido.

Articulo 18. Los concursos de oposicion podran ser de dos tipos:

L Concursos de Oposicion Internos: Son aquellos én los que solo podran participar las
persohas servidoras plblicas adscritas a alguna Dependencia u Organo Administrativo
Descdncentrado del Poder Ejecutivo que acrediten contar con el perfil del puesto a
ocupar.

Il. Conclursos de Oposicién Publicos: Son aquelios en los que podran patticipar todas
las personas que acrediten contar con el perfil del puesto a ocupar.

Cuando el concurso se realice por primera ocasién, ¥ este quedara desierto, se tendran las
siguientes opciones:

I.  Si la Dependencia eligiera un concurso interno y este guedara desierto, se debera
realizar un concurso publico. -

II. Sila Dependencia eligiera un concurso plblico desde la primera ocasion y este quedara
desierto, se debera realizar un segundo concurso de oposicion ptblico y en caso de que se
declare desierto por segunda ocasion consecutiva la dependencia podra solicitar la
aprobacion del ingreso mediante el mecanismo de libre designacién, considerando que la
plaza seguira catalogandose, para su ocupacion, de concurso de oposicion.
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La SEFIPLAN a través de la DSPC determinar si las etapas del concurso de oposicién podran
llevarse a cabo de manera virtual o presencial, y esto se notificara mediante la programacion
de cada etapa que sera publicada en la Plataforma Electronica.

Articulo 41. La convocatoria debera conformarse, al menos, por los siguientes rubros:

L Numero de la convocatoria.
Il.  Nombre del puesto.
HI.  Nivel.del puesto.
IV. Remuneracién bruta mensual.
V. Numéro de plaza.
VI. Temporalidad de la convocatoria.
Vil.- Dependencia.
VIlIl.  Localidad.
IX.  Principales funciones.
X.  Perfil.
Xl.  Programacién de la evaluacién, valoracnones y entrewsta de seleccion prévista para el
Congurso de Oposicidn. .
Xill.  Temario para la evaluacion de habilidades y conommlento técnicos.

En caso de due la Dependencia cuente con un mismo puesto, con una o mas plazas vacantes
de igual denominacién en la misma localidad, del mismo nivel, con la misma funcién y el mismo
nombre del puesto, se podra emitir una sola convdcatoria que considere el total de las plazas
vacantes. Se debera aplicar de manera proporcional las consideraciones en las etapa de los
concurso de oposicion.

Articulo 45. En la fase de validacion curricular de la persona postulante, la DSPC revisara y
validara &} perfil profesional, con base en io autorizado. por la Dependencia establecido en
la convogatoria, y la informacién capturada por la persona postulante en la Plataforma
Electrénica SPC

En el entendido que el perfil profesional considerara’ Ios siguientes aspectos:

I.  Escolaridad, carreras generlcas y grado de avance
Il.  Experiencia que considera los siguientes aspectos afios de experiencia, y
experiencia especifica.
lll.  Idiomas requeridos y nivel de dominio.

Articulo 53. Como resultado de la evaluacién de habilidades y conocimientos técnicos
pasaran a la siguiente etapa. hasta los 5 me]ores puntajes en orden descendente
considerando el minimo establécido en la convocatoria respectiva, En caso de empate,
pasaran todas las personas postulantes que tengan la misma puntuacion.

En caso de emitir una convocatoria con multlples plazas vacantes de lgual denommacton
en la misma localidad, del mismo nivel, con la misma funcién y el mismo nombre del
puesto, como resultado de la evaluac;on de habilidades y conocimientos técnicos pasaran
a la siguiente etapa los mejores puntajes conforme cada plaza vacante, en orden
descendéente considerando el minimo establecido en la siguiente tabla:
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Evaluacién de habilidades y conocimientos técnicos
Numero plazas vacantes NUmero de personas con mejores puntajes que

: - pasan a la siguiente etapa
Hasta 6 personas
Hasta 7 personas
Hasta 8 personas
. Hasta 9 personas
‘Hasta 10 personas
Hasta 11 personas

~N|oor[ | N

en adelante

A los postulantes aprobados se. ‘les dar4 a conocer la fecha de las siguientes valoraciones
por medio de la Plataforma Electronica SPC. Los resuitados seran plblicos, protegiendo
para ello los datos personales, en apego a la normatividad aplicable a la materia.

Articulo 79! Para el ingreso o promocién de personal por libre designacion, la persona que
funja como Enlace debera cumplir con la integracion de un expediente que contenga:

l. Oflc[o de solicitud de alta con justlflcacaon adjunta y firmada por la perscna que funja
como enlace.
Il. Cédula de Descripcién y Perfll del Puesto validada y firmada.
[ll. Documentos probatorios de la persona postulante al puesto para demostrar que
cumple con la escolaridad mjinima y la expériencia profesional establecida en la Cédula
de Descripcién y Perfil del Puesto, los cuales pueden ser:

a; Constancia laboral;
b. Nombramiento; ‘
C. Oficio de respaldo de experiencia laboral afin al perfil de puesto.

IV.  Suficiencia presupuestal autorizada.
V. Los documentos actualizados establecidos por la SEFIPLAN a través de la DARH, para
et alth o promocién correspondiente en apego a la normatividad vigente.

Dicha inforrrfiacién debera ingresarée ala platafo:rma digI{aI que para tal efecto determine la
SEFIPLAN 4 través de la DARH para su revisién y validacion favorable o no favorable, la cual
sera notificada al Enlace de la Dependencia.

Articulo 82. Las Dependencias, a través del Enlace designado podrén solicitar a la Secretaria
de Finanzas y Planeacién, la autorizacidn para la ocupacion temporal de una plaza, en
casos excepcionales y cuando peligre o se altere el orden sccial, los servicios publicos, la
salubridad, la seguridad o el ambiente de alguna zona o region del Estado, como
consecuencia de desastres o producidos por fenémenos naturales, por caso fortuito o de
fuerza mayor o existan circunstancias que puedan provocar pérdidas o costos adicionales
importantes, y los demas casos previstos en los presentes lineamientos.

Articulo 83. Las Dependencias deberan enviar solicitud de nombramiento temporal a la
DGCH con justificacién para ocupar la plaza er forma temporal firmada por la persona que
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funja como Enlace, con al menos, 10 dias habiles de anticipacion de acuerdo con el
calendario de altas establecido por la SEFIPLAN a través de la DARH.

Para la revisién y validacion del nombramiento temporal, la solicitud debera estar acompafada
de: '

a) Documentos probatorios de la experiencia profesional; vy,
b) Ei curriculum vitae generado en la plataforma electrénica del SPC.

El dictamen respectivo sera comunicado a la Dependencia, para que:

1. Se programe el proceso de un concursc de oposicion.
1. Se tramite la contratacién de personal con un nombramiento temporal en apego a lo
establecido en el articulo 79 d& los presentes Lineamientos.

TRANSITORIOS

Articulo priﬁqero. El presente Acuerdo Mediante el cual se Modifica los Lineamientos para
Regular el Pfoceso de Ingreso de Personal a las Dependéncias y Organos Deséoncentrados
de la Administracion Publica Central del Estado de Quintana Roo, publicado en el Periédico
Oficial dei Estado, el dia 23 de marzo de 2023, entrara en vigor a partir del dia siguiente al de
su publicacién en el Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo.

Dado en la Giudad de Chetumal, capital del Estadd de Quintana Roo, a los 12 dias del mes de
julio del afio dos mil veintitrés.

S .
LA . GOBIERNO
LIC. EUGENIO SEGURA VAZQUEBETARA O FiNANZAS v bt ntaio?

SECRETARIO DE FINANZAS Y PLANEAGION.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS PERTENECE AL ApUERIﬁO MEDIANTE EL CUAL SE MODIFICA LOS LINEAMIENTOS
PARA REGULAR EL PROCESO DE INGRESO DE PERSONAL A LAS DEPENDENCIAS Y ORGANOS DESCONCENTRADOS
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL DEL ESTADO PE QUINTANA RCO.
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